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Die ILPT GmbH sorgt in der Fitness- und Social Media Szene ungebrochen flr Furore.

Mit den wohl erfolgreichsten Independent Online Fitnessprogrammen ,Das 10 Wochenprogramm® und
.Size Zero“ wurde der Fitnessmarkt nachhaltig revolutioniert. Seit dem Launch im Jahr 2013 hat sich aus
den Teilnehmern und Followern eine Fitness- und Lifestyle Community entwickelt, die europaweit ihres
gleichen sucht. Mit der ,Modern Crash Diet“ und dem ,Motivation Monday Journal* wurden 2016 weitere
Produkte auf den Markt gebracht, die sich in kiirzester Zeit Uberaus erfolgreich am Markt etablieren
konnten.

Neben dem Griinder Julian Zietlow und seiner Frau Alina Schulte im Hoff, die sich in den sozialen Medien
in kurzer Zeit zu echten Social Media Celebrities entwickelt haben, wachst auch das Unternehmen, ein
etabliertes Startup im Herzen Berlins, rasant.

Du méchtest unser dynamisches Team mit deiner Leidenschaft verstarken und ein wichtiger Teil unserer
weiteren Erfolgsgeschichte sein? Dann liberzeuge uns jetzt mit deiner Bewerbung!

Customer Support & Community Manager (m/w)

Deine Aufgaben

e Du betreust unsere internen Facebook-Gruppen und unterstiitzt unsere Mitglieder in allen
relevanten Bereichen unter Berlicksichtigung unserer Standards

e Du bist die Schnittstelle zwischen unserem Unternehmen und den Kunden

e Du unterstitzt unsere Programmteilnehmer tbergreifend auf unseren Kanélen
Du integrierst dich bei innovativen Projekten, bringst eigene kreative Ideen ein und bist immer
auf der Suche nach einem Mehrwert fir unsere Kunden

Dein Profil

e Du hast Erfahrung im Bereich Fitness und Erndhrung — Makronéhrstoffe, Kaloriendefizite und
Hypertrophie sind keine Fremdworter fur dich

e Du kannst von dir selbst behaupten, dass du ein hohes Empathievermégen besitzt — Gefiihle
und Situationen anderer Menschen nachvollziehen zu kdnnen gehért zu deinen ganz grofRen
Starken

e Du weidt, dass Kundenzufriedenheit oberste Prioritat hat und eine Lésung nicht immer direkt
auf der Hand liegt — ,Um die Ecke denken® macht dir Spaf3, du nimmst jede Herausforderung
an und arbeitest strukturiert und ldsungsorientiert

e Du liebst es, in Interaktion mit verschiedensten Menschen zu sein — Fréhliche Kommunikation
und Freundlichkeit bestimmen deinen Alltag

Unser Versprechen

e Du erhéltst eine schnelle Einarbeitung und hast die Méglichkeit, vom ersten Tag an
Verantwortung zu ibernehmen

e Du arbeitest in einem dynamischen Umfeld zusammen mit hochmotivierten und offenen
Teammitgliedern

e Du hast die Mdglichkeit, dich in deinem Bereich stetig weiterzuentwickeln, konstant zu wachsen
und von den Besten ihres Fachs zu lernen

Du findest deinen Arbeitsplatz mitten im Herzen von Berlin
Du profitierst von exklusiven Mitarbeiterrabatten

Bist du bereit, gemeinsam mit uns zu wachsen und Teil des wohl innovativsten Teams im Bereich der
Fitnessszene zu werden?

ILPT GmbH Bankverbindung: GF: Julian Zietlow
Zimmerstral3e 19 Deutsche Bank Amtsgericht Charlottenburg
10969 Berlin IBAN: DE65100700240349850890 HRB 152365

www.ilovepersonaltraining.de BIC: DEUTDEDBBER USt-Id.: DE290822579
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Dann freuen wir uns auf deine aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen inklusive Anschreiben,
Lebenslauf und Zeugnissen per E-Mail an bewerbung@ilpt.de!

ILPT GmbH

Zimmerstralie 19

10969 Berlin
www.ilovepersonaltraining.de

Bankverbindung:

Deutsche Bank

IBAN: DE65100700240349850890
BIC: DEUTDEDBBER

GF: Julian Zietlow
Amtsgericht Charlottenburg
HRB 152365

USt-Id.: DE290822579
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